(kmenovy list smlouvy) evidenéni &islo smlouvy: SMIIXXXXXX

Smlouva o poskytovani sluzeb elektronickych komunikaci ooy e
) Uzaviena mezi smluvnimi stranami
NJNet s.r.o., se sidlem Msgr. Sramka 1119/26, 741 01 Novy Ji¢in, ICO 26873788, DIC CZ26873788, tel.: +420553822111, e-mail: info@njnet.cz,
http://www.njnet.cz, bankovni spojeni KB €.0.: Novy Ji¢in 86-7067560207/0100. NJNet s.r.0. je zapsana ve vefejném rejstfiku, vedena u Krajského soudu v
Ostravé, spisové znatka C.28884 a dle zakona €. 127/2005 poskytuje vefejné dostupné sluzby elektronickych komunikaci (dale také Poskytovatel, POS nebo
smluvni strana). Opravnéni ¢. 574 podle zakona €. 127/2005 Sb., o elektronickych komunikacich a 0 zméné nékterych souvisejicich zakond.
a Uzivatelem a/nebo zakaznikem a/nebo Gi€astnikem a/nebo firmou a/nebo instituci a/nebo spotiebitelem (dale také Uzivatel nebo smluvni strana):

LU F 2N LY B R L) EER T
ICO: (DrAVNICK 0S0DE) ......vveeeeeeeeeeeeeeeeeseeeeeeeseseeeeeeseeeeeeeeeeeeeeeseeeesee s

Jméno/kontakt na technického zastupce:
Jméno a piijmeni UZivatele: (fyzickd 050Da) .......c.evrreerereererireerirereerereseeseseseese s seesenens

Adresa (SIdl0) = UICE: ............ovvveeeeeeeeeeeeeceeeeseeceeseeee e ODEC: ..o, PSC: oo,
Postovni adresa —UliCe 1: ..........cooiieieee e 0DBC: ... PSC: oo,
Mobil/Telefon: ........cccccoo... [ o, ¢. OP: E-mail:  xx@novyjicinnet.cz

Predmét smlouvy
Smluvni vztah zaloZeny touto smlouvou se fidi V§eobecnymi podminkami poskytovani sluzeb (soucast smlouvy) spoleénosti NJNet s.r.0., v platném znéni, a dalSimi dokumenty v
nich uvedenymi. Pravni vztahy vyslovné neupravené touto smlouvou a témito dokumenty se fidi zakonem ¢. 127/2005 - Zakon o elektronickych komunikacich
a 0 zméné nékterych souvisejicich zakon( (dale také ZEK), kromé nize uvedenych nahrad $kody. Veskeré zmény této smlouvy musi mit pisemnou formu. Smlouva se podepisuje ve
dvou vyhotovenich, ktera jsou pokladana za original. Pfedmétem této smlouvy je zavazek Poskytovatele poskytovat, resp. poskytnout UZivateli sluzby specifikované v dokumentech -
piilohéach ,Zavazna objednavka sluzeb”, ,Specifikace sluzeb spole¢nosti”, ,Technické parametry sluzeb®, ,Podminky pfenositelnosti tel. éisel a zavazek UZivatele za sluzby zaplatit.
Komunikacni zafizeni, komunikacni vedeni, komunikacni sit Poskytovatele instalovana nebo umisténa v (na) nemovitosti UZivatele (vlastnika nebo najemce nemovitosti) jsou
majetkem Poskytovatele a UZivatel nize uvedenym podpisem souhlasi s jejich umisténim a provozem dle zakona o elektronickych komunikacich i v pfipadé vypovédi smlouvy ze
strany Uzivatele nebo ukonceni, popf. zrueni smlouvy. Je-li UZivatel viastnikem nemovitosti, uzavfe na vyzadani Poskytovatele dle ZEK s Poskytovatelem smlouvu o vécném
bfemenu na komunikacni zafizeni, komunikaéni vedeni, komunikacni sit Poskytovatele. V pfipadé odbéru sluzeb uzivatelem a nutnosti umistit aktivni prvky u uZivatele, umozni
a zajisti uzivatel pfipojeni aktivnich prvk( na zdroj elektrické energie. Smiuvni strany se zavazuji, nestanovi-li tato Smlouva jinak, dodrzovat podminky a ujednani ve
,V8eobecnych podminkach poskytovani sluzeb* Poskytovatele, ve ,Specifikaci sluzeb* Poskytovatele a v dokumentu ,Zavazna objednavka sluzeb”, s nimiz se smluvni strany
seznamily pfed podpisem této smlouvy a jejichz obsah jim je znam, a které jsou pro smluvni strany zavazné. Odchylna ujednani v této smlouvé maji pfednost pfed znénim
,V8eobecné podminky poskytovani sluzeb“ Poskytovatele a ,Specifikace sluzeb® Poskytovatele. Nedilnou soucasti této Smlouvy ve znéni pozdéjSich zmén jsou jeji pfilohy.
Veskeré Udaje uvedené ve smlouvé (véetné pfiloh a dodatkd) jsou pro obé smluvni strany zavazné. Prava a povinnosti vyplyvajici z této smlouvy v piném rozsahu pfechazeji na
pfipadné pravni nastupce obou smluvnich stran.
Doba trvani smlouvy: Smlouva se uzavira na dobu urgitou 24 mésicti (nebo 12 mésicli nebo kratsi po dohodé smiuvnich stran). Vypovédni doba: poda-li jedna ze
smluvnich stran vypovéd, za¢ina bézet 30-denni vypovédni doba prvnim dnem nasledujicim po dni, ve kterém byla vypovéd dorucena a v pfipadé podani vypovédi smlouvy na
dobu ur€itou (i pfed aktivaci), tj. pfed uplynutim doby trvani, na kterou je smlouva uzavfena, je poskytovatel dle ZEK opravnén ztctovat 1/5 ceny zbyvajiciho kontraktu (smlouvy)
a mimo ZEK nahradu $kody — smluvni pokuty.
Platebni podminky: Jsou definovany v dokumentu ,V3eobecné podminky poskytovani sluzeb elektronickych komunikaci spole¢nosti Poskytovatele.
Dokument ,,Zavazna objednavka sluzeb* spole¢nosti Poskytovatele — Pfiloha ¢.2 této Smlouvy: je nedilnou soucasti této Smlouvy.
Elektronicka komunikace Uzivatel souhlasi se zasilanim Dariovych, Ugetnich dokladii a smluvni komunikace elektronickou postou v digitalni podobé ve formétu PDF,
RTF/DOC, HTML a/nebo TXT. UZivatel se zavazuje pfevzit doklady elektronickou cestou do svého e-mailu 2xxx@novyjicinnet.cz kde XXX je smluvni email vytvofeny pro uzivatele
Uhrada dle ZEK § 63 p): Poda-li uzivateli¢astnik vypovéd smiouvy nebo odstoupi-li od smlouvy pred uplynutim doby trvani (i pfed aktivaci), na kterou je smlouva uzaviena, je
poskytovatel opravnén vyzadat, vyzvou k Uhradé, po uzivateli Ghradu ve vysi jedné pétiny souctu mésicnich pausald nebo souctu minimalniho sjednaného mésicniho pinéni, a naklady
spojené s telekomunikacnim koncovym zafizenim, které bylo uzivateli/i¢astnikovi poskytnuto za zvyhodnénych podminek
Nahrady Skody - smluvni pokuty (nesouvisejici se ZEK): a.) Uzivatel bere podpisem smlouvy na védomi, Ze ekonomicka narognost vystavby sité elektronickych komunikaci
Poskytovatele, jejiz poméma Cast na stavbu po koncovy bod u UZivatele, nékolikanasobné prevySuje pripadnou zuctovanou jednorazovou Castku za vystavbu pripojky, pfedevsim v pripadé,
kdy je vystavba dotovana ve prospéch uzivatele. Poda-li uZivatel/icastnik vypovéd smlouvy nebo odstoupi-li od smiouvy pred uplynutim doby trvani (i pred aktivaci), na kterou je smlouva
uzaviena, je poskytovatel opravnén vyzadat, vyzvou k dhradé, po uZivateliiicastnikovi platbu smiuvni pokuty ve vysi naklad(i na vystavbu pripojky neprevySujici ¢astku zbyvajici do konce
kontraktu (maximalni vySe se vypocita jako nasobek pausalni mésicni Uctované ceny do konce doby urcité) bez 1/5 thrady dle ZEK, ktera je splatnd do 9 dnli ode dne doruceni vyzvy k
Uhradé. Napr. do konce kontraktu zbyva 6 mésici a cena je napr. 6x100K¢E. Po odecteni 1/5 dle ZEK tzn. 6x20K¢E bude ¢astka smiuvni pokuty pfipadajici na nahradu Skody z prikladu 6x80KC.
b.) UZivatel neni opravnén poskytovat sluzby tfetim osobam, pokud nebylo mezi poskytovatelem a ucastnikem pisemné dohodnuto jinak. V pfipadé poruSeni této povinnosti je uZivatel
povinen zaplatit poskytovateli smiuvni pokutu ve vySi 15.000,- K&, ktera je splatna do 9 dnti od vyzvy k Uhradé.
¢.) Odstoupi-li Uzivatel od smlouvy nebo poda vypoveéd smiouvy nebo prestane komunikovat a nereaguje na vyzvy k aktivaci v dobé mezi jejim podepsanim a dnem aktivace sluzby, je
povinen zaplatit Poskytovateli smluvni pokutu ve vysi pfimych nakladd spojenych s administraci smlouvy, vystavbou pfipojky... v minimalni vysi od 1000K¢ do vySe pfimych nakladd, pokud
neni pfipojka z divodu na strané poskytovatele postavena do 75 dnd. Pro ad a.),b.),c.): Dorugenim vyzvy k Ghradé se pfitom rozumi ulozeni do smluvniho emailu nebo den, kdy se zasilka
obsahujici vyzvu vratila poskytovateli zpét jako nedorucitelna.
d.) Smluvni pokuta z prodleni s placenim poplatkdi ¢ini 0,1% z dluzné Eastky za kazdy den prodleni. Ustanovenimi o smluvnich pokutach neni dotéeno pravo domahat se nahrady Skody.
Nize uvedenymi podpisy se rusi Smlouva o poskytovani sluzeb ze dne: -
Smluvni strany se timto dohodly a uZivatel tedy vyslovné souhlasilreseuhlasi 4 s automatickym, opakovanym prodiuzovanim smiouvy o podet kal. mésica 5: [13;[16;[112;[124
UZivatel potvrzuje, Ze se seznamil s podminkami smlouvy a souhlasi s nimi, je svépravny a umi Cist:

Uzivatel NJNet s.r.o.
XX , kde XX je jméno opravnéného zastupce Dusan Opalka
jméno opravnéného zastupce (hllkovym pismem) jméno opravnéného zastupce — projektového manazera,
jednajiciho na zakladé plné moci udélené jednatelem NJNet s.r.o.
Podpis (razitko) opravnéného zastupce Podpis (razitko) opravnéného zastupce
Datum: misto: Novy Ji€in

Doructe spoleéné s vypInénou Zavaznou objednavkou, u pravnickych subjektd s kopii Zivnostenského listu, kopii vypisu z vefejného rejstfiku a kopii registrace

o DPH na adresu Poskytovatele uvedenou v zahlavi. Poskytovatel si vyhrazuje pravo zmény poskytovanych sluzeb podle obecné platnych pravidel.

1 Vyplni se tehdy, liSi-li se od adresy vySe uvedené, zejména v pfipadé jiné postovni adresy; 2 Uzivatel vypini e-mail adresu pro pfijeti danovych a G¢etnich doklad(;

3 UzZivatel vypini datum pfedchozi Smlouvy pouze v pfipadé, Ze pfedchozi smlouva existuje; 4 Uzivatel Skrine souhlasi nebo nesouhlasi; 5 UzZivatel zaSkrine pfipadny vybér

Strana 1 (celkem 1) platnost: od 1.1.2018




VSeobecné podminky poskytovani sluzeb
elektronickych komunikaci spole  €nosti
NJNet s.r.o. (dale také Podminky)

1. Uvodni ustanoveni

1.1. Spolecnost NJNet sr.o., se sidlem Msgr. Sramka
1119/26, 741 01 Novy Jicin, ICO: 26873788 (déle jen
Jposkytovatel* nebo ,POS‘)  poskytujici  sluzby
elektronickych komunikaci (dale jen ,sluzby”) timto stanovi
nasledujici vSeobecné obchodni podminky (dale také
L,podminky“) upravujici poskytovani téchto sluzeb v souladu
se Zakonem o elektronickych komunikacich €. 127/2005,
osvédgenim Ceského telekomunikatniho Gfadu & 574
pfipadné aktualizace 574/x (kde x jsou Cislované zmény
osvédeni) uZivatelim na zakladé uzaviené Smlouvy o
poskytovani sluzeb elektronickych komunikaci (dale jen
,smiouva’) a dodatkl k této smlouvé tykajicich se
jednotlivych poskytovanych sluzeb (dale jen ,dodatky”).
Sluzby jsou poskytovany na tizemi Ceské republiky.

1.2. Tyto podminky, cenik sluzeb, Specifikace sluzeb,
Z&vazna objednavka, seznam druhl poskytovanych sluzeb
(véetné popisu sluzeb a zarucené Urovné ejich kvality),
nabidka druhl servisnich sluzeb, programova nabidka a
aktivacni privodka, jakoz i pfipadna dalsi ujednani mezi
stranami tvofi nedilnou sougast smlouvy, pfitom smiouva a
jeji dodatky a dale v3echny jeji shora uvedené soucasti
maji v pfipadé rozporu pednost pfed ustanovenim téchto
podminek. Podpisem smlouvy U/U potvrzuje, 7e se
seznamil se smlouvou i se v8emi jejimi soucastmi, véetné
téchto podminek. Pojem ,smlouva“ pouzivany v téchto
podminkach oznacuie také jednotlivé dodatky ke smlouve s
tim, Ze pro tyto dodatky tykajici se jednotlivych sluzeb plati
veSkera ustanoveni o smlouvach. Sluzby mohou byt
poskytovatelem nabizeny zviast nebo spolu s ostatnimi
sluzbami poskytovatele v tzv. baliccich sluzeb; i tzv. balicek
sluzeb je povazovan za sluzbu.

1.3. Na zakladé smlouvy a téchto podminek a pfipadnych
dalSich ujednani mezi stranami se poskytovatel zavazuje
poskytovat uzivateli sluzby prostiednictvim pfipojeni k siti
poskytovatele a U/U se zavazuje dodrzovat povinnosti
vyplyvajici ze smlouvy i jejich soucasti, véetné téchto
podminek, zejména platit za sluzby pfislusné poplatky
v souladu s témito podminkami, smlouvou a objednavkou.
Poskytovatel nenese odpovédnost za vyuZiti sluzeb
uzivatelem a za obsah prenaSenych zprav (informaci).

2. Smluvni strany

2.1. Ve smluvnich vztazich, které se fidi t&mito
Podminkami, vystupuiji tyto smiuvni strany:

Uzivatel / ucastnik: kazda fyzickd nebo pravnicka
osoba, ktera uzaviela s poskytovatelem smlouvu a
ktera vyuZiva nebo Zada sluzbu. (dale také U/U).
Poskytovatel: OpavaNet a.s. (dale také POS).

3. Vymezeni zakladnich pojmu

Pro Gcely téchto Podminek a smiouvy plati nasledujici
definice zakladnich pojm(:

3.1. Specifikace sluzeb a Technické parametry sluzeb —
stanovi technické a organizaéni podminky poskytovani
sluzeb spolecnosti Poskytovatele (dale jen sluzby) pro
pravnické i fyzické osoby (U/U), které s poskytovatelem
sluzeb spolecnosti Poskytovatele (dale jen poskytovatel)
uzaviely smiouvu o poskytovani sluzeb elektronickych
komunikaci. Tento dokument je nedilnou sou&asti smiuv o
poskytovani sluzeb elektronickych komunikaci a obsahuje
z&kladni popis poskytovanych sluzeb, nékteré procedury
tykajici se zavedeni a organizaéniho zaji$téni poskytovani
sluzeb, jakoz i specifické podminky pro zavedeni a
poskytovani sluzeb.

Dokumenty jsou umistény na www.njnet.cz

3.2. aktivace/zfizeni sluzby pfedstavuje Ukon provedeny
poskytovatelem, pfi kterém dojde ze strany poskytovatele
ke zprovoznéni sluzby.

3.3 omezeni poskytovani sluzby — zamezeni aktivniho
pristupu ke sluzbé, tj. Castecné omezenilpozastaveni
poskytovani sluzby. Po dobu omezeni poskytovani sluzby
jsou sluzby poskytovatelem Uctovany v souladu s platnou
Objednavkou; obnoveni poskytovani sluzby (reaktivace) je
mozné na zakladé Zadosti UCastnika a po zaplaceni
reaktivaéniho poplatku ve vy3i stanovené platnym cenikem
poskytovatele. POS mlize omezit/pozastavit poskytovani
sluzeb v pipads, ze U/U porusi své zavazky podie bodu
5.a6. podminek.

34. ZruSeni poskytovani sluzby — zruSeni Ucastnické
pripojky (pfi ukon&eni smluvniho vztahu).

35. prenositelnost &isel — Na prenositelnost Cisel se
vztahuji pfisludna ustanoveni ZEK, opatfeni obecné
povahy vydana Ceskym telekomunikaénim (fadem a

Priloha ¢. 1., VSeobecné podminky poskytovani sluzeb spoleénosti NJNet s.r.o.

Podminky pfenositelnosti telefonnich Cisel zvefejnéné na
www.njnet.cz, které jsou soucasti téchto Podminek.

3.6. - koncovy bod sité - fyzicky bod; z&suvka (standardné
RJ-45 nebo jind), ethernetovy port (standardné switch,
router apod.), ve kterém je UCastnikovi poskytovan pfistup
k siti. Koncovym bodem sité mlze byt vysila¢ nebo jiné
zafizeni Poskytovatele v pfipadé, kdy pfijimaci strana
posledniho spoje je tvofena zafizenim Uzivatele
(standardné pfijimaci jednotka pro bezdratovy spoj,
domaci WiFi-router apod.).

4. Prava a povinnosti poskytovatele

4.1. POS poskytuje U/U sluzby v rozsahu a za podminek
uvedenych ve smiouvé.

4.2. POS zajisti servis a pfipadné opravy poruch umisténych
zafizeni v terminech a za podminek uvedenych pro prislusnou
sluzbu ve Specifikaci sluzby.

43. POS odpovidd za ¢innost zafizeni a technickych
prostfedkd pouze po rozhrani, jeZ je definovano standardné ve
Specifikaci sluzeb.

44. POS poskytuie sluzby v zaruCené Udrovni kvality
jednotlivych sluzeb uvedené vseznamu druhl sluzeb nebo
v Objednavce, a to v souladu se zakonem o elektronickych
komunikacich a pfislu$nych opatfeni vydanych Ceskym
telekomunikacnim Ufadem. POS nese z hlediska poskytovani
sluzeb zodpovédnost za funkénost a kvalitu sité a zajisti, Ze
funkénost sité poskytovatele bude vy$si nez 95% Casové
periody, ktera odpovida Uctovanému obdobi - na optické siti a
90% na bezdratové siti. Uvedené Udaje se netykaji pfipadl
zplsobenych zasahem wvy$8i moci nebo nefunkénosti
mezinarodnich nebo primamich operatori nebo omezeni
sluzeb na pfikaz opravnénych statnich organd v dobé
mimoradnych opatfeni (napf. rozsahlych vypadki el. energie
apod.) €i jiného dlleZitého obecného z&jmu.

45. POS je povinen v pfipadé, Ze ucastnik nezaplati véas
vyuctovani ceny za sluzby (nebo v pfipadé vefejné telefonni
sluzby soustavné opozdéné plati ¢i soustavné neplati) nebo
neplni  dal$i smluvni podminky zajistit, aby mu bylo
prokazatelné dodano alespori jedno upozoméni s uvedenim
n&hradniho terminu pinéni & zjednani napravy. Pokud ve
stanoveném terminu (gastnik, resp. U/U nezjedna napravu i
sluzby nezaplati, poskytovatel mé pravo omezit poskytovani
sluzby zamezenim aktivniho pistupu ke sluzbé. Je-li opozdéni
nebo soustavné neplaceni opakované, nemusi POS
upozortiovat Uzivatele/Ugastnika a vydavat nahradni termin k
pinéni. Ugastnik je povinen uhradit poskytovateli veskeré
né&klady spojené s dodanim prokazatelnych upozoméni na
zjednani napravy ¢i zaplaceni dluznych Castek a to ve vysi
uvedené v platném ceniku poskytovatele. Za poruSeni
smiluvnich povinnosti, resp. nezaplaceni vyuctovani ceny za
sluzby se povazuje také i jen ¢astetna platba za sluzbu; i v
pfipadé takového Casteného zaplaceni je tedy poskytovatel
opravnén sluzbu omezit, bez a/ebo po poskytnuti nahradniho
terminu pinéni icastnikovi.

46. Za preruSeni dodavky sluzeb se nepovazuje omezeni
poskytovani sluzby ¢i sluzeb v dlisledku poruovani povinnosti
vyplyvajicich se smlouvy a jejich nedilnych soucasti
Ucastnikem, resp. uZivatelem.

4.7. POS neni povinen uhrazovat uzivatelim nahradu Skody,
kterd vznikne v dlsledku pferudeni sluzby nebo vadného
poskytnuti sluzby. Za snizeni kvality/dostupnosti sluzeb se
nepovazuje snizeni kvality/dostupnosti ¢i nedostupnost sluzeb
v dobé fzv. planované pravidelné Udrzby na strané
poskytovatele, ktera je stanovena vzdy na Utery kazdého
kalendamiho tydne v dobé mezi 02,00 a 06,00 hodin.

4.8. Naklady na odstranéni z&vady nese poskytovatel s vyjimkou
pripadt, kdy zavadu zplisobil U/U, resp. Ugastnik nebo je-l
zévada zplsobena poruchou na koncovém zafizeni UU. V
téchto pipadech je (gastnik, resp. U/U povinen za odstranéni
zavady uhradit cenu dle plainého ceniku poskytovatele.

4.9. POS neodpovida uZivateli za nepfimé ¢i nasledné Skody, za
usly zisk ani za jiné ekonomické ztraty, jeZ jsou dlsledkem
poskytovanych praci a sluzeb, a déle neodpovida za vypadky v
poskytovani sluzeb v disledku vy38i moci a v disledku
nefunkénosti jinych poskytovateld sluzeb elektronickych komunikaci.
4.10. POS ma pravo neltovat uzivateli-Skola poskytované
sluzby, a to v obdobi od 1.¢ervence do 31.srpna.

5. Prava a povinnosti uZivatele/u¢astnika

5.1. UMJ je povinen si zabezpecit hardwarové i softwarové
prostfedky véetné jejich instalace, vstupni a vystupni zafizeni,
véetng televizniho pfijimage (dale jen ,zafizeni U/U") a jejich
funkénost a kompatibilitu se sluzbou tak, aby bylo mozné
pfipojeni ke koncovému bodu sité poskytovatele. POS
neodpovida za funkénost &i provoz téchto zafizeni U/U.
Pripojeni  jinych ~ zafizeni, nez zafizeni ~schvalenych
poskytovatelem je mozné jen na vyluénou odpovédnost U/U.

Schvéleni zafizeni U/U Poskytovatelem obdrzi U/U na
vyzadani. V pfipadé pfipojeni jinych zafizeni nez
schvélenjch zafizeni U/U nenese poskytovatel
odpovédnost za funkénost sluzby a v pfipadé
nefunkénosti, nedostupnosti ¢i sniZeni dostupnosti
sluzby negarantuje POS v téchto pfipadech uroven
poskytovanych sluzeb.

52. UIU se zavazuie nepfipojovat ke koncovému
zafizeni poskytovatele pristroje nesplfiujici pozadavky
prislusnych bezpenostnich, technickych a jinych norem
nebo neschvalena dle Ceskych préavnich pfedpisi k
provozu. Porusi-i UJ vySe uvedené povinnosti ma
poskytovatel v takovém pfipadé pravo pozastavit a
nadale Uctovat poskytovani sluzeb.

53. UIU se zavazuji poskytnout poskytovateli veskerou
soucinnost potfebnou pro plnéni predmétu smiouvy a
téchto podminek.

54. U jsou povinni nejméné 7 dnii predem informovat
poskytovatele 0 kaZdé zméné Udajl tykajicich se jejich osoby
nebo osoby platce, pokud je tento odliSny od osoby UM,
resp. U¢astnika (zejména tel. spojeni a adresy pro dorucovani
korespondence, zména pfijmeni v disledku uzavieni
manzelstvi, zména obchodni firmy spolecnosti ¢ druzstva v
souvislosti s preménami spolecnosti apod.), a to jednim z
nésledujicich zplisobu: osobné na ZC (Zakaznické centrum)
nebo elekronicky emailem (na info@njnet.cz) nebo pisemné
doporucenou postou zaslanou na adresu ZC POS.

5.5. Ugastnik, resp. U/U se zavazuje pro korespondenci s
poskytovatelem  vyuzivat  uzivateli  poskytovatelem
pridélenou  e-mailovou  schranku. Zpréva odeslana
poskytovatelem uzivateli, resp. Uastnikovi do této
schranky se povazuje bez dalSiho za doruCenou. V
pripadé uzivani jiné e-mailové schranky pro korespondenci
s poskytovatelem, poskytovatel nenese odpovédnost za
dorucovani zprav poskytovatele do této schranky.

586. UCastnik, resp. U/U bere na védomi a souhlasi s tim, ze
poskytovatel vede elektronickou databézi  uzivatelem
uskutenénych operaci v rami sité poskytovatele i mimo ni.
Utastnik, resp. UNU timto udéluje poskytovateli souhlas s
pripadnym méfenim objemu dat pfenesenych technickymi
prostiedky poskytovatele, popf. jinymi ¢innostmi obdobného
charakteru. Tim neni dot€ena ochrana osobnich a
zprostedkovacich dat a divémost zprav a s nimi spojenych
provoznich Udajli dle zakona o elektronickych komunikacich.

5.7. Ugastnik, resp. U/U bere na védomi, Ze prace na
zafizenich poskytovatele mize vest k vypadku sluzeb.
Ucastnik, resp. UM je odpovédny za provedeni
zélohovani dat na svém koncovém zafizeni a
poskytovatel nenese zadnou odpovédnost za pfipadné
neprovedeni zalohovani a ztratu dat ¢i informaci.

5.8. Utastnik, resp. UIU bere timto na védomi, Ze
komunikace  prostfednictvim  siti  elektronickych
komunikaci neni bezpe¢na a pfenasené daje mohou
byt napadeny, monitorovany nebo ztraceny. POS
nenese zadnou odpovédnost za jakékoliv Skody vznikié
uzivateli pfistupem tietich osob k jeho koncovému
zafizeni nebo za ziraty dat U/U umisténych na jeho
koncovém zafizeni.

59. Ugastnik, resp. U/U se déle zavazuje zejména platit
ceny za sluzby ve vysi dle Smlouvy, platnych podminek
poskytovatele, a dalSich ujednani mezi stranami a uzivat
objednané sluzby v souladu s platnymi pravnimi
predpisy, smlouvou a témito podminkami.

5.10. Souhlas U/U. UU souhlasi:

a) se zpracovanim osobnich Udaju ve smyslu zakona €.
101/2000 Sb., 0 ochrané osobnich dajd,

b) udéleni souhlasu s uvedenim svych osobnich Udajl v
databézich dluznikd (v pfipadé, Ze by spotfebitel
nehradil fadné a véas cenu za poskytnuté sluzby ¢i jiné
souvisejici platby, véetné smiuvnich pokut).

6. Cena a platebni podminky

6.1. Ceny praci a sluzeb jsou smiuvni. U/ je povinen platit
poskytovateli za poskytnuté sluzby cenu ve vysi urené
smlouvou. V pochybnostech se mé za to, Ze ceny sluzeb
jsou ceny bez DPH v zakonné wsi ke dni zdanitelného
pinéni.

6.2. POS si vyhrazuje pravo zmény struktury a vyse cen za
poskytované sluzby zménou dokumentu Zavazna
objednavka (POS si vyhrazuje pravo jednostranné zménit
Wi cen za poskytované sluzby, jakoZ i zplisob a interval
plateb cen za sluzby. O techto zménach se POS zavazuje
UM informovat elektronickou cestou na e-mailovou adresu
pridélenou mu poskytovatelem.). Kazda takova zména
bude uzivateli pisemné oznamena nejpozdéji jeden mésic
ped dnem platnosti novych poplatku. Pii zvy$eni cen nebo
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zmény podstatnych naleZitosti smiouvy uvedenych v odstavci
§63 ZEK odst. 1 pism. ¢) az q), nebo zmeény jinych
ustanoveni, které vedou ke zhorSeni postaveni U¢astnika ma
UIU z tohoto dtivodu pravo smiouvu pisemné vypovédét ke
dnizmény cen.

6.3. Ceny a poplatky za sluzby Uctuje POS nésledujicim
zplisobem: @) u periodicky se opakujicich sluzeb je
2ZUctovacim obdobim bud' 1 mésic, 1 étvrtleti ¢i 1 rok, a to
podle dohodnutého zlctovaciho obdobi, poskytovatel si
whrazuje pravo stanovit zigtovaci obdobi k jednotivym
sluzbam, b) zdanitelnym pinénim je standardné u mésicnich
faktur posledni den v kalendainim mésici, u ctvrletnich faktur
posledni den ¢tvrtleti a u faktur roénich bud 31.12. daného
kalendaimiho roku anebo den ukoneni smlouvy; ve
wjimeénych pfipadech mize byt zdanitelné pinéni jiné, ale
vmezich zakona, c) jednorazové ziizovaci poplatky jsou
Uctovany ihned po provedeni odpovidajici ¢innosti alnebo po
podpisu smlouvy popf. ve spojeni se sluzbou po dodani
sluzby, d) pravidelné mésicni poplatky za prace a sluzby
poskytovatele, stejné tak jako za periodicky se opakujici
sluzby subdodavateldl, jsou Uctovany za dohodnuté zictovaci
obdobi. Platba ve smiuvni vysi zahmuijici pfipadné DPH bude
placena proti vyzvé k uhradé nebo fakture, ktera je dafiovym
dokladem, s devitidenni splatnosti od vystaveni faktury. Za
necelé mésice se tyto poplatky UCtuji v pomémé Casti (za
kazdy den). V prvnim dafiovém dokladu jsou vyGctovany
pravidelné poplatky za netipiny minuly, popf. i aktuélni mésic
(aktudlni Ctvrtleti nebo rok), e) jednordzové néaklady,
souvisejici se zfizenim sluzby se plati dle vyzvy k Uhradé,
popr. jsou vyuctovany v hotovosti afebo do deviti dnli po
provedeni praci ahebo sfakturou za sluzby, f) ceny a
poplatky za sluzby, jejichz zprovoznéni je dano dnem aktivace
Izprovoznénim sluzby, jsou Uétovany ode dne aktivace.

6.4. Vlyzva k Uhradg, dariovy doklad nebo prehled zugtovani
bude vystaven v Ceském jazyce. POS je opravnén zasilat
dariovy doklad elektronickou postou na kontakini email U/U
alnebo jej umistit ve www uZivatelské sekci dostupné pro UU
pod zabezpeCenym heslem - do zabezpecené Casti
infostranek. Doklad je dorucen uZivateli dnem odeslani emailu
alnebo dnem umisténi v uZivatelské sekci.

65. Uhrada Ggtované Eastky uZivatelem se povazuie za
provedenou pfipsanim pfislusné Castky na Ucet u penézniho
Ustavu poskytovatele, a to nejpozdéji do data splatnosti nebo
slozeni hotovosti nebo v pfipadé kdy POS akceptuje SIPO
(sdruzené inkaso plateb obyvatelstva) jeho zaplaceni na
podts. Je-i UNU v prodieni s thradou Gétované astky, miize
poskytovatel Uctovat za kazdy den prodleni Grok z prodieni ve
vy5i 0,05 % z dluzne Castky.

6.6. Je-li UMJ v prodleni s Uhradou Uctované &astky po
obdobi del$i nez 10 dn(, vyhrazuje si poskytovatel pravo
pozastavit poskytovani praci a sluzeb az do doby zaplaceni
pohledavky. Po dobu takového pozastaveni poskytovani
praci a sluzeb budou uZvateli uctovany pravideiné
poplatky, poplatky za pronajatd a umisténa zafizeni a
technické prostfedky poskytovatele a jeho subdodavatell
po celou dobu poskytovani sluzeb a platnosti smiouvy.

6.7. Nem(ze-i UU wyuZivat sluzeb poskytovatele pro
poruchy, za které odpovida poskytovatel, ma pravo na
vraceni pomémé Casti pravidelnych mésiénich poplatkd.
Trvala-li zdvada béhem druhého dne vice nez 4 hodiny, méa
UIU pravo na pomémou &Ast poplatk(i odpovidajici 1 dni.
Vréceni poplatk(i je U/U povinen uplatnit pisemné nejdéle
do 5 dnl od posledniho dne trvani zavady. V pfipadé
neuplatnéni poZadavku v uvedené Ihité narok na vraceni
poplatkdi zanika.

6.8. Pripadné reklamace (vad poskytované sluzby a
reklamace vyuctovani cen za poskytnuté sluzby) podle § 63
odst. 1 pism. i) ZEK uplatiiuie U prostfednictvim svého
odpovédného zastupce wyhradné pisemné na adresu
poskytovatele, ve hité dle odst. 9.3. s uvedenim divodu
reklamace. POS doporuéuje uzivateli uplatnit reklamaci do 5
kalendaiich dni od doruceni vyuctovani ceny nebo vady
sluzby. POS rozhodne o reklamaci béhem 30 dni (v pfipadé
nutnosti vypracovat posudek nebo ve slozitych pripadech je
Ihiita 60 dni) po jejim obdrZeni a o vysledku poda pisemnou
zpravu uZivateli. Céastka na jejiz vraceni vznikne uzivateli
narok z poskytovatelem uznané reklamace bude zapoctena s
nejdiive splatnou Uplatou za poskytnuté sluzby k- jejimuz
zaplaceni bude UMJ povinen. Podani reklamace nema
odkladny Ucinek vaci spinéni povinnosti uhradit vytctovanou
cenu, Cesky telekomunikadni (fad je véak v odcvodnénych
pripadech opravnén na Zadost U/U rozhodnout, Ze podani
reklamace mé odkladny Gginek.
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6.9. POS a U/U se timto dohodli a U/U tedy vyslovné souhlasi s
tim, Ze poskytovatel predkladd Ucastnikovi, resp. uZivateli
prehledné a srozumitené vyuctovani ceny za poskytnuté sluzby v
jiné formé neZ tisténé, a to na infostrankéach poskytovatele nebo
www.iptel.cz s tim, Ze vyu&tovani ceny za sluzbu TELEFON je
predkladano jako souhmné vyuctovani ceny za tuto sluzbu
jednou polozkou (detailni vyUétovani sluzby ma Ucastnik k
dispozici na svych infostrankach nebo www.iptel.cz). Toto
vyUctovani je predkladano v terminu nejpozdéji do 15. dne
kalendaiiho mésice nasledujicho po mésici, za ktery je
vyuctovani predkladano. Vyhotoveni vyucétovani v tiSténé formé i
jeho pripadné zaslani postou je poskytovatelem zpoplatnéno dle
platného ceniku. V pfipadé, ze je ve smlouvé uzaviené
s Ucastnikem dohodnuta platba na zaklade faktury, je tato faktura
(vyuctovani) zasilana na adresu U, resp. Uastnika uvedenou
ve smiouve a umisténa na infostrankach poskytovatele po dobu
minimaing Sesti kal. mésicd.

7. Doba trvani smlouvy

7.1. Smlouva se uzavira na dobu ur¢itou 24 mésict (nebo
12 mésicli nebo krat$i po dohodé smluvnich stran).
Automatické opakované prodiouzeni smlouvy je mozné jen
saktivnim  udélenim souhlasu U/U s automatickym
prodlouzenim smiouvy na kmenovém listu smiouvy. Pokud
74dn& ze smluvnich stran pred uplynutim doby urcité (popf.
automaticky prodlouZzené) nevyjadri vali smiouvu ukongit,
smlouva se prodiuzuie na dobu neuritou s 30-denni
vypovédni dobou a za¢ina béZet dnem nasledujicim po dni, ve
kterém byla vypovéd dorucena.

7.2. Smiouva m{ize zaniknout:

a) pisemnou dohodou smiuvnich stran,

b) uplynutim doby, na kterou byla smlouva uzaviena,

c) jednostrannym odstoupenim od smlouvy ze strany
poskytovatele z divodu:

ca) poruéi—li,U/U své zavazky podle odst. 5., 6. Podminek nebo
porusili U/U nékterou povinnost uvedenou ve smiouvé, napr.
placeni hrad za pinéni sluZeb apod.

cb) poskytovatel nemlze dostat svych zavazki ze smlouvy
zdlvodu z&sahu vy3si moci, zmén zakonnych podminek,
zmén technickych a technologickych podminek, rekonfiguraci
sité, zmén parametrt sité. Odstoupeni od smlouvy nabyva
Gcinnosti okamzikem dorudeni uZivateli a pfi nedoruciteinosti
se ma za to, Ze odstoupeni bylo doruéeno i dny po odeslani
doporucenou poStou na uZzivatelovu adresu uvedenou ve
smiuvnich kontaktech.

cc) UU se chova nebo jedna agresivng, wulgdmé.. k
pracovniktim POS.

d) poda-li jedna ze smluvnich stran vypovéd, zacind bézet
30-denni vypovédni doba prvnim dnem nésledujicim po dni,
ve kterém byla vypovéd doruCena a v pfipadé podani
vypovédi smlouvy na dobu urcitou (i pfed aktivaci), tj. pfed
uplynutim doby trvani, na kterou je smlouva uzaviena, je
poskytovatel dle ZEK opravnén zlctovat 1/5 ceny
zbyvajiciho kontraktu (smiouvy).

e) Jiny zplisob ukondeni smiouvy neni pfipustny a neni platny.
7.3. PH zaniku smiouvy je U/U povinen bezprostiedné vratit
poskytovateli v3e, co je vlastnictvim poskytovatele nebo jeho
subdodavatelll. Veskeré pohledavky a zavazky z této smiouvy
plynouci vyrovnaji smiuvni strany nejpozdéji do 10 dnli po jejim
zéniku. Odstoupenim od smlouvy nejsou dotéena a dle vile
smiuvnich stran maji trvat i po ukonéeni smlouvy prava a
povinnosti smluvnich stran vznikla do zaniku smlouvy.

7.4. \lypovédi a/nebo odstoupenim od smlouvy nejsou dotéena
a dle vlle smluvnich stran maji trvat i po ukonéeni smiouvy
prava a povinnosti smiuvnich stran vznikla do zaniku smiouvy
ve vztahu ke KomunikaCnimu zafizeni, komunikaénimu
vedeni, komunikaéni siti Poskytovatele instalovana nebo
umisténa v (na) nemovitosti UZivatele (viastnika nebo ngjemce
nemovitosti) a ve vztahu k souhlasu s jejich umisténim a
provozem dle zakona o elektronickych komunikacich.

8. Zména smluvnich stran

8.1. Prava a povinnosti vyplyvajici z této smlouvy v piném
rozsahu prechazeji na pripadné pravni nastupce obou smiuvnich
stran, pficemz kazda plvodni smiuvni strana musi toto zajistit a
tuto skute¢nost pisemné oznamit druhé strané alespori 1 mésic
pred planovanym dnem prevodu. V pfipadé nespinéni téchto
povinnosti nese prevadgjici odpovédnost za vzniklou Skodu.

9. Hlaseni poruch a reklamace

9.1. Bezprostiedni problémy s vyuzitim sluzeb vcetné
technickych zafizeni umisténych u zékaznika (po zjisténi
technicky zpUsobilou osobou uZzivatele, Ze zavada neni na
jeho koncovém zafizeni v jeho viastnictvi) ohladuje U/U
elektronickou postou na e-mail: hotline@njnet.cz a/nebo
telefonicky dohledovému centru sit¢ v Novém Ji¢iné na

GSM  +420.602504012, 777 621969; tel.. +420.
+420.553821113 nebo +420.553822111.

9.2. Ohla3eni poruchy musi obsahovat kromé popisu
zéavady i informace o typu sluzby, evidenénim ¢islu
smlouvy, pfipojném bodu sité NJNET a pfip. o
pfidéleném rozsahu IP adres, doménach ap.
Telefonické ohlaSeni poruchy musi byt v kazdém
pripadé dodatecné potvrzeno pisemné:

- v pracovnich dnech v pfipadé pouziti e-mailu
nejpozdéji béhem nasledujicich 24 hodin,

- nemai uzivatel v disledku poruchy
k dispozici e-mail, pak doporuéenym dopisem
podanym na poStu nejpozdéji do konce prvniho
pracovniho dne nasledujiciho po dni, kdy byla
porucha telefonicky ohlasena.

Soucasti této pisemné informace uvadi uzivatel
datumy a hodiny podani telefonické zpravy, jméno
technika nebo pracovnika dohledového centra
poskytovatele a jména a funkce osoby, ktera ji za
uzivatele Ustné podala, véetné jejiho telefonniho
Cisla. Na ustni zpravu bez pisemného potvrzeni
nebude bran zfetel pfi feSeni pfipadnych spord mezi
uzivatelem a poskytovatelem.

9.3. Reklamace musi byt ze strany Uzivatele
uplatnéna nejpozdéji do terminu dle Zakona o
elektronickych komunikacich (tj. k datu platnosti
VOP do dvou kal. mésici) a Poskytovatel
doporu€uje uzivateli uplatnit reklamaci do péti
pracovnich, kalendafich dni pisemnou formou:

- e-mailem na adresu info@njnet.cz jehoZ pfijeti je
platné po e-mailovém potvrzeni pievzeti zpravy
poskytovatelem,

- doporugenym dopisem.

Na pozdni odeslani reklamace, nebo na Ustni
podani reklamace nebude bran zfetel pfi feSeni
pfipadnych ~ sporl  mezi  uZivatelem a
poskytovatelem.

94. Poskytovatel feSi Reklamaci Uzivatele
pisemnou formou do 30 dni. V pfipadé nutnosti
provést technicko-technologické Setfeni a/nebo
vypracovat odbomné posudky mize byt Ihita
prodlouZena na 60 dni, vyZaduje-li si projednani se
hraniénim  provozovatelem nebo  vypracovani
odbornych posudku...

10. Zavére€na ustanoveni

10.1. Ani U, ani poskytovatel nejsou opravnéni
vystupovat nebo jinak jednat jménem druhé strany.

10.2. Smiouva se vyhotovuje ve dvou exemplarich,
pficemz kazda smiuvni strana obdrZi jeden exemplaF.
10.3. Smlouva m(ize byt zménéna nebo dopinéna pouze
Cislovanymi pisemnymi dodatky. Kazdy dodatek musi
obsahovat evidencni €islo smlouvy.

104. Smluvni strany se dohodly a podpisy smlouvy
vyslovné potvrzuji, ze poskytovatel je opravnén prava a
povinnosti z tto smlouvy pfevést na tieti osobu i bez
souhlasu U¢astnika, resp. U/U.

10.5. Veskera komunikace, tykajici se smlouvy a pinéni
predmétu smlouvy, jeZ mize mit v budoucnu viiv na
posuzovani zplsobu a rozsahu pinéni smlouvy, musi byt
vedena v pisemné formé, pficemz obé strany souhlasi,
pro urychleni pisemné komunikace, s pouZitim e-mailu
jako rovnocenného ekvivalentu s tim, Ze e-mail,
odeslany Poskytovatelem na kontaktni email UU ze
smluvnich kontaktd, je bran jako doruceny. Emalil
odeslany uzivatelem je bran jako doruéeny po potvrzeni
prevzeti od poskytovatele. Datum a ¢as doruCeni
pisemné zpravy je v dalsim rozhodujici pro pogitani Ihdit.
Jednostranné akty smluvnich stran, pfi kterych nebyla
dodrzena pozadovana pisemna forma, jsou pro druhou
stranu nezavazné.

10.6. Skutenosti smlouvou a témito podminkami
vyslovné neupravené se fidi pfislusnymi pravnimi
predpisy: zakonem o elekironickych komunikacich.

10.7. U/U podpisem smlouvy potvrzuje, Ze se seznamil s
obsahem téchto podminek, smiuvnimi ujednanimi a ze s
nimi souhlasi a ze byl sezndmen s naroky na parametry
koncového zafizeni pfipojovaného ke koncovému bodu.
10.8. Ujednani uvedena ve smiouvé maji v pfipadé rozporu
vzdy piednost pied ustanovenimi tchto podminek.

V Nové Jiciné dne 1.1.2018
Ing. Marek Héjek, jednatel
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pfiloha &.2, Zavazna objednavka sluzeb spolecnosti NJNet s.r.o.

evidenéni €islo smlouvy:

Zavazna objednavka sluzeb spolecnosti NJNet s.r.o.
podle Smlouvy o poskytovani sluzeb spolecnosti NJNet s.r.o. (dale také NN), se sidlem Msgr. Sramka 1119/26, 741 01 Novy Jicin,
ICO 26873788, objednava Uzivatel nize uvedené sluzby:

SMIXXXXXX

kde XXXXXX je €. smlouvy

Pri vypliiovani objednavky postupujte laskavé takto: \V tabulkach I.-lll. a V.-VII. ve sloupci ,pocet” zadejte pocet pfipojeni, jmen, diskového prostoru
apod., které platite ON, ve sloupci ,mésice” pocet mésicii (dle platby — mésic, Ctvrtleti, rok) a ve sloupci ,celkem” ¢éstku, kterou ziskate vyndsobenim
téchto udajdi. Doplnite laskavé kontaktni, technické tidaje do podkladii pro Vasi registraci v nasi databazi.

Tab . Pfipojeni k internetovym sluzbam

Nézev sluzby a Rychlost Cena za mésic . . Lo L . .
zpiisob pipojent (Mb/s ) (K& bez DPH) Zahrnuje tyto sluzby (podrobnosti viz déle) Pocet | Mésice | Celkem
E-mail ) postovni schranka s doménou ,novyjicinnet.cz* ; ,slezsko.cz* ; a
dalSich domén poskytovatele
az3-250/ Trvalé pripojeni ON-LINE technologii AVDSL, agregace 1:50 popf. nizsi,
NJNET A/V DSL az0,25-2 rychlost je dana technickym stavem metalické sité a agregaci.
NJNET AKCE * X/ X Trvalé pfipojeni ON-LINE (pevnou linkou — kabelem, mikrovinnym spojem)
“““““““““““““““““““““““““““““ jednoho PC nebo doméci LAN sité s pfenosovou kapacitouaz 10Gb/lsa =~~~ ~""1 """~~~ """~~~
s garantovanou vstupni kapacitou na intemet. Down/Up. Agregace 1:1,
NJNET xMb/s Datovy okruh 10Mbr/s v siti NJNET. Bez omezeni limitem prenesenych dat
x=0,5 az 1000 xIx nebo Casu.
’ * Akce — nejdfive plati cena a poCet mésicli v akci, nasledné do konce
trvani smlouvy plati standardni cena.
NJNET x Mb/s Trvalé pripojeni ON-LINE pevnou linkou s pfenosovou kapacitou az
x=1 az 1000 10Gb/s a s garantovanou vstupni kapacitou na internet, pes proxy
--------------------------------------------------- server, swhw router €i firewall. Down=Up. Agregace 1:1, Datovy ERREEE EEEEEEEE chb bbb
NJINET okruh 10Mb/s v siti NINET. Bez omezeni limitem pfenesenych dat
nebo ¢asu.
Tab Il. Prezentaéni a transakéni sluzby WWW, sprava domény
Typ sluzby WWW Cena/mésic (K¢, bez DPH) | Pocet | Mésice | Celkem
WWW prostor pro weboveé stranky MB, do MB prenesenych dat/mésic
sprava domény na serverech NJNet
zajiSténi routingu 100
Tab Ill. Datové sluzby
Typ sluzby Cena/mésic (K¢, bez DPH) | Pocet | Mésice | Celkem
VPN datovy okruh  kbps
VPN datovy okruh ~ Mbps
Tab IV. Hlasové sluzby
Typ sluzby K¢ silny provoz K¢ slaby provoz Pocet | Mésice | Celkem
Cena volani v siti NJNet ZDARMA -0 K¢ ! ZDARMA -0 K¢ !
Cena mistniho volani na dalSi operatory Dle aktualniho ceniku NJNet s.r.o.!
Cena meziméstského a mezinarodni volani Dle aktudlniho ceniku NJNet s.r.o.!
Pausalni poplatek pfi pouzivani hlasovych sluZeb bez objednani Internetovych sluzeb Internet
Poznamka: Silny provoz 7.00 hod. — 19.00 hod. v pracovni dny. Slaby provoz 19.00 hod. - 7.00 hod. v pracovni dny, vSechny vikendy a svétky.
Tab V. Alikvotni ¢astka poplatki za netiplny mésic pfipojeni (pfi zahajeni poskytovani sluzeb v jiny den nez prvni den v mésici)
. Dni do Lo Alikvotni
. . A 9 A
Pozadovany termin pfipojen Konce mésice 0Od dle pfedavaciho protokolu Castka 3
Tab VI. Jednorazové poplatky za zfizeni sluzby
Zfizeni sluzby Cena (K¢, bez DPH) Pocet | celkem

Internet 1 PC / LAN (1PC nebo doméci LAN sit)

Internet 1 — 100Mbps; mikrovinny spoj

Internet 1Mbps —10Gbps; opticka/metalickd sit NJNet s.r.o.

Administrativni poplatek

Prace v byté/kancelafi *v pipadé pfipojky v byté se tato ¢astka neuctuje ve fakture
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Tab VII. Poplatky za zfizeni a udrzbu vlastni domény
UPOZORNENI - poplatek u CZ-NIC (spravce domén nejvyssi urovné .cz) nebo InterNIC neni v cené a UzZivatel si jej hradi sam

Zfizeni sluzby Cena (K¢, bez DPH) Pocet | celkem

registrace domeény .cz (.sk, .com, .eu, .info, .net, ...) u CZ.NIC, InterNIC, REGid

pferegistrace domény .cz (.sk, .com, eu. .info, .net, ...)

zfizeni poStovniho serveru

zfizeni virtualniho serveru (uZivatel.cz )

Tab VIII. Vysledna ¢astka k plathé

Celkova mésicni / éhwrtletni/roéni* Castka k platbé bez DPH CELKEM cena cena Dotovana

(soucet sloupce celkem tabulek 1. az Ill.) K& (bez cena po akci
* nehodici se Skrtnéte DPH)

Celkova jednorazova ¢astka k platbé bez DPH

(soucet sloupce celkem tabulek V. az VIl.) CELKEM KE (bez DPH)

Platby provedte na ucet NJNet s.r.0.: KB Novy Jicin 86-7067560207/0100; Jako variabilni symbol uvedte ¢islo smlouvy NEBO ¢islo faktury a
pfi zadavani trvalého pfikazu Ghrady VZDY ¢islo smlouvy.

Pfistup k VaSemu emailu pfes WWW rozhrani: http://webmail.njnet.cz/
a pristup k fakturam a dal$im dokumentdim http://faktury.njnet.cz/

Preferovany nazev e-mail / heslo: WWW:
a pfistupové jméno k fakturam

Technické udaje pro pfipojeni k mail serveru NJNet s.r.o.: POP : pop3.njnet.cz; nazev Uctu: viz. pfistupové jméno
SMTP: smtp.njnet.cz

Adresy a spojeni na NJNet s.r.o.: 5
Centréla Novy Jicin; NJNet s.r.0., Msgr. Sramka 1119/26, 741 01 Novy Jicin; tel.: +420 553 822 111 fax: +420 553 823 112 e-mail: info@njnet.cz; www.njnet.cz

HOTLINE: GSM: +420 602 504012; +420 777 621969; tel.: +420 553 821 113 fax: +420 553 822 111; e-mail: hotline@njnet.cz

Nize uvedenymi podpisy se rusi objednavka ze dne: ........ et 4

Nize uvedenym podpisem souhlasi/reseuhlasi* UZivatel se zasilanim maximalné jedné reklamni informace denné.

UZivatel a NJNet s.r.0. souhlasi s tim, Ze podminky a ceny uvedené v této objednavce nebudou zvefejnény bez pfedchoziho pisemného souhlasu
druhé strany. Dokument obsahuje divérné informace a neautorizované rozsifovani téchto informaci je pfisné zakazano pod sankci dvanactinasobku
mésicni Castky k platbé. Nize uvedenymi podpisy souhlasi smluvni strany s uvedenou sankci, ktera bude uplatnéna pfi prokazatelném zvefejnéni
podminek a cen uvedenych v této objednavce bez pfedchoziho pisemného souhlasu druhé strany.

Sluzba bude uzivateli zfizena za nasledujicich technickych podminek:

ADRESA UCASTNICKE PRIPOJKY s:
Firma / Jméno a pfijmeni ®

kontaktni (idaje (IC, RC); e-mail 5

adresa 5

podlazi Cislo mistnosti

vlastnik nemovitosti ¢

souhlas vlastnika nemovitosti
(Ize nahradit podepsanym prohlasenim)

podpis (razitko) 7
TYP UZIVATELSKEHO ROZHRANI: Ethemet X jine [
Lokalita: Novy Ji¢in / Kojetin / Opava / Bruntal / Kmov / Ostrava / Hlu¢in / Kravafe / Horni Benesov 8 Jin lokalita:
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Informacni dokument k pfipojeni 1PC nebo domaci LAN sité
1. Pfipojeni 1PC nebo doméci LAN sité

1.1. Definice pfipojeni

Na 1PC nebo domaci LAN sit nesmi byt ani pfes aktivni prvek
pfipojen nikdo, mimo byt ve vlastnictvi uzivatele nebo byt
pronajaty pro panelové nebo ¢inzovni domy anebo mimo
nemovitost u rodinného domu. Pfeposkytovani vefejné
dostupnych sluZeb elektronickych komunikaci bez zakonného
opravnéni je v rozporu se zakonem o elektronickych
komunikacich.

2. Doporuceni uzivatelim 1PC nebo LAN

2.1. Na koncové zafizeni doporuCujeme nainstalovat Antivir
véetné Firewallu, pouzivat legalni Operaéni systém véetné
aktualizaci.

V Novém Ji¢iné dne:

XX , kde XX je jméno opravnéného zastupce

UZivatel - jméno opravnéného zastupce

UzZivatel - podpis (razitko)

1 Aktualni cenik na www.iptel.cz
2 Neni-li to pracovni den, rozumi se nejbliz8i nasledujici pracovni den.

pfiloha €.2, Zavazna objednavka sluzeb sité NJNet s.r.o.

3. Odpovédnost

3.1. Firma NJNet s.r.o. neodpovida za koncové zafizeni
zakaznika. Funké&nost internetové pfipojky je testovana na
zafizenich technikd pfi instalaci.

4. Zména nastaveni

4.1. Po pfipadném preinstalovani ¢i zménach ve Vasich
koncovych zafizenich nemizeme garantovat funkénost.

4.2. Pokud uZivatel vyZaduje zabezpecené piipojeni je nutno
instalovat HW Firewall, ktery oddéli PC &i LAN od vefejného
internetu. Informace k implementaci HW firewallu ziska
uzivatel na kontaktech poskytovatele.

5. Potvrzeni o seznameni s problematikou bezpe¢nosti
5.1.UZivatel svym vySe uvedenym podpisem potvrzuje, Ze si
je védom bezpeénostnich rizik, ktera jsou uvedena v tomto
dokumentu

DuSan Opalka

jméno opravnéného zastupce — projektového manazera,
jednajiciho na z&kladé pIné moci udélené jednatelem NJNet s.r.o.

NJNet s.r.0. - podpis (razitko)

3 Vypocte se jako soucin poctu dnii , mésiéni castky (soucet mésicnich Castek podle tabulek I. az IV.) a koeficientu 0,03. Priklad: Z tabulek I. az IV. vychazi mésiéni
platba 1000,- K¢&. Pozadované datum pfipojeni je 20. listopadu. Do konce mésice zbyva 10 dni. Alikvotni platba za listopad je tedy 1000 x 10 x 0,03 = 300,- K¢&
4 Uzivatel vyplni datum pfedchozi zavazné objednavky pouze v pfipadé, Ze chce pfedchozi zavaznou objednavku zrusit

5 Vyplite v pfipadé, Ze jsou udaje rozdilné od idajti na kmenovém listu smlouvy

6 Vyplite v pfipadé, Ze je vlastnik nemovitosti jiny, nez uzivatel

7V pripadé, ze uzivatel nedoda vyplnény souhlas viastnika nemovitosti, prebira veskeré pravni dusledky, véetné thrady piipadnych ztrat poskytovatele

8 Zakrouzkujte danou lokalitu
* nehodici se Skrtnéte
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